
HERROEPINGSRECHT 

De online verkochte zeilstages, lessen en verhuringen en welkdanige andere prestaties met een precies 
vastgelegde uitvoeringsdatum en periode zijn diensten in verband met vrijetijdsbesteding.  Overeen-
komstig art. VI.53,12° van het Wetboek van Economisch Recht geldt hiervoor geen herroepingsrecht. 

Voor andere online-aankopen die niet te beschouwen zijn als voormelde diensten geldt een herroe-
pingsrecht binnen de 2 x 14 kalenderdagen: 14 dagen beginnend de dag volgend op de dag dat de 
koper de goederen in ontvangst heeft genomen.  De koper dient dit mee te melden ( per e-mail, per 
post, fax, telefonisch, *via het formulier, ... ). en deze kennisgeving te bewijzen.  De kosten van even-
tuele exceptionele levering blijven ten laste van de koper.  De koper mag het product uitpakken, testen 
en inspecteren zoals in een fysieke winkel, maar mag het niet verder gebruiken dan nodig is om de 
aard, kenmerken en werking ervan te beoordelen. Indien we achteraf merken dat het product door de 
consument werd beschadigd zal eventueel een waardevermindering in rekening worden gebracht.  De 
koper dient de goederen vervolgens op zijn kosten terug te zenden of aan de RBSC terug te bezorgen, 
en dit binnen de nogmaals 14 dagen nadat hij de herroeping heeft medegedeeld. 

In zulk geval, na goede en volledige teruggave van de goederen zal de koper op dezelfde wijze als hij 
zelf heeft betaald worden terugbetaald, tenzij er een akkoord bestaat over een ander middel dat geen 
bijkomende kosten mag meebrengen.   

 

ANNULATIES 

Geboekte stages, lessen of verhuringen kunnen enkel geannuleerd worden omwille van medische re-
denen, op vertoon van een officieel medisch attest waaruit de onmogelijkheid tot deelname blijkt.  Dit 
dient minstens 48 uur vooraf te worden gemeld, per e-mail op  info@rbsc.be zoniet blijft de volledige 
kost verschuldigd of kan geen terugbetaling plaatsvinden. Bij acute medische reden kan dit ook minder 
dan 48 uur voordien, mits het plotse karakter binnen die periode wordt aangetoond.  In geval van 
annulatie om deze bewezen reden wordt 100% van de kostprijs terugbetaald, op dezelfde wijze als 
deze werd ontvangen, tenzij met de koper een andere wijze werd overeengekomen. 

 

* Link naar het modelformulier voor herroeping door consumenten:  

https://economie.fgov.be/sites/default/files/Files/Ventes/Forms/formulier-voor-herroeping.pdf. 

https://economie.fgov.be/sites/default/files/Files/Ventes/Forms/formulier-voor-herroeping.pdf.

